
GeoTrace（ジオトレース）利用規約 

 

本利用規約（以下「本規約」といいます。）は、株式会社ビーンズコーポレーシ

ョン（以下「当社」といいます。）が提供する位置情報マーケティングサービス

およびその関連サービス（以下「本サービス」といいます。）の提供条件ならび

にお客様と当社との間の権利義務関係を定めるものです。 

 

第 1 条（本規約の適用） 

1. 本規約は、本サービスの提供条件および本サービスの利用に関するお客様

と当社との一切の関係に適用されます。 

2. 本規約の内容と、本サービスの説明等が異なる場合は、本規約の規定が優

先して適用されるものとします。 

3. お客様が、当社に対して本サービスのご利用に関するお申込書を提出した

時点で、本規約の個別の条項についても同意したものとみなします。 

4. お客様が本規約に同意することにより、当社とお客様との間で本サービス

の利用に係る契約（以下「本サービス利用契約」といいます。）が成立し

たものとみなします。 

 

第 2 条（定義） 

1. 「お客様」：本規約に同意のうえ、当社所定の手続きに従って本サービス

を利用するための登録を申請し、当社がその申請を承諾した法人、団体お

よび個人事業者。 

2. 「管理者」：本サービスの利用に関する管理者権限を有し、登録されたお

客様の役員、従業員その他関係者。 

3. 「ユーザー」：管理者により指定され、本サービスを利用するために情報

が登録された方。 

4. 「利用者」：管理者およびユーザー。 

5. 「取得データ」：紙媒体等の掲示物に付されたコード等を読み取った際

に、サーバー側に送信・記録される位置情報（緯度・経度）、日付・時

間、その他の行動ログ。 

6. 「強固なシステム認証」：個人情報（氏名、住所メールアドレス）および

ID・パスワードの登録を一切不要とし、情報の秘匿性を担保した当社独自

の認証機能。 

 

 



第 3 条（連絡または通知） 

1. お客様から当社に対する連絡は、当社の定める方法で行うものとします。 

2. 当社からお客様に対する通知は、登録されたメールアドレスへの電子メー

ル送信その他当社の定める方法で行い、送信時をもって受領されたものと

みなします。 

 

第 4 条（本サービス利用契約の成立） 

お客様は、登録事項を当社に対して提出することにより、本サービスの利用を申

請することができます。 

当社は、以下の事由に該当する場合は登録を拒否することがあります。また、そ

の理由について一切開示義務を負わないものとします。 

1. 登録事項に虚偽、誤記、記載漏れがあった場合 

2. 本サービスと類似・競合するサービスを運営、または協力していると当社

が判断した場合 

3. その他、当社が登録を適当でないと判断した場合 

 

第 5 条（登録事項の変更） 

お客様は、登録事項に変更があった場合、遅滞なく当社へ通知するものとしま

す。通知を怠ったことにより生じた損害について、当社は一切責任を負いませ

ん。 

 

第 6 条（利用料金および支払方法） 

1. お客様は、申込書記載の利用料金を、振込手数料お客様負担にて、当社指

定の金融機関口座に支払うものとします。 

2. 契約期間途中の利用枠追加等は、追加月から満了月までの月割りによって

請求されます。 

3. 解約または解除があった場合であっても、当社は利用料金の払い戻しは行

わないものとします。 

4. 支払期日を過ぎた場合、お客様は年 14.6％の割合による遅延損害金を支

払うものとします。 

 

第 7 条（契約期間） 

本サービス利用契約の期間は、申込書に別段の定めがない限り、1 年間とします。 

また、期間満了の 3 か月前までメール等で申し入れがない限りは 1 年間の自動延

長とします。 

 



第 8 条（認証情報の管理） 

1. 本サービスは、利便性と安全性の観点から個人情報入力を伴わない「強固

な認証」を採用しています。お客様は、この認証に必要なアクセス権限

（専用 URL 等）を自己の責任において厳重に管理し、利用者にもこれを遵

守させるものとします。 

2. 当社は、当該認証を経たアクセスについては、全て正当な権限を有するお

客様による利用とみなします。 

3. 利用者の本規約違反は、お客様の本規約違反とみなし、お客様および利用

者は連帯して責任を負うものとします。 

 

第 9 条（個人情報の取扱い） 

1. 本サービスは、原則として利用者の個人情報（氏名、連絡先、特定の個人

を識別できる情報）を取得しない設計となっています。 

2. お客様が本サービスを通じて別途個人データを収集・利用する場合、お客

様は法令に定める手続き（同意取得等）を完了していることを保証し、当

社にその取扱いを委託するものとします。 

3. 当社は、委託されたデータについて安全管理のため適切な措置を講じま

す。 

 

第 10 条（データの利用） 

1. 当社は、取得データに基づき、個人およびお客様を特定できない範囲で統

計情報を作成し、本サービスの機能改善や新たな提供価値の構築、または

一般への公表に利用することがあります。 

2. お客様は、本サービスに関するフィードバック内容を、当社が本サービス

の運営、改善、プロモーションに利用することに同意するものとします。 

 

第 11 条（外部連携機能） 

お客様が外部サービスと本サービスを連携して利用する場合、その結果について

はお客様が責任を負うものとし、当社は外部サービスに起因する損害について責

任を負いません。 

 

第 12 条（データバックアップ） 

1. 当社は、取得データを定期的に保全しますが、お客様においても、必要な

情報は自己の責任で保全するものとします。 

2. 当社に故意または重過失がある場合を除き、データ消失に関する損害賠償

責任を負わないものとします。 



第 13 条（禁止行為） 

お客様は、以下の行為を行ってはなりません。 

1. 法令違反、犯罪行為に関連する行為。 

2. 当社または第三者に対する詐欺または脅迫行為。 

3. 本サービスのネットワークまたはシステム等に不正にアクセスし、または

過度な負荷をかける行為。 

4. 本サービスの解析、リバースエンジニアリング、その他一切の解析行為。 

5. 本サービスの運営を妨害するおそれのある行為。 

 

第 14 条（お客様による本サービスの解約） 

1. お客様は、当社所定の方法により解約手続きを行うことができ、完了をも

って契約終了となります。 

2. 解約後、当社は第 10 条に定める場合を除き、取得データを消去するもの

とします。ただし、お客様の申し入れにより年間 30,000 円（税別）でデ

ータを保存することができます。 

 

第 15 条（当社による利用停止または解除） 

規約違反、支払停止、差押、破産手続開始の申立等があった場合、当社は事前の

通知なく利用停止または契約解除ができるものとします。 

本条に基づく措置によりお客様に生じた損害について、当社は責任を負いませ

ん。 

 

第 16 条（サービスの保守） 

システムの保守、外部インフラの遮断、天災地変等の不可抗力により、当社は事

前通知なく本サービスの提供を停止できるものとします。 

 

第 17 条（本サービスの変更または終了） 

当社は、当社の都合により、本サービスの内容変更または提供終了ができるもの

とします。提供終了の場合は、6 ヶ月前までに通知します。 

本条に基づく措置によって生じた損害について、当社に故意または重過失がある

場合を除き、一切の責任を負いません。 

 

第 18 条（使用権） 

本サービスに関する一切の権利は当社に留保されており、お客様に対し、本規約

の範囲内で非独占的に使用する権利を許諾します。 

 



第 19 条（保証） 

当社は、本サービスが推奨環境において機能するように合理的な努力を行いま

す。 

本サービスにお客様の特定の利用目的に合致することを保証するものではありま

せん。 

 

第 20 条（知的財産権） 

本サービスに関する一切の知的財産権は、全て当社または当社にライセンスを許

諾している者に帰属します。 

 

第 21 条（責任の制限） 

1. お客様は、自らの責任と費用において適切な通信環境および端末を用意す

るものとします。 

2. 当社が賠償責任を負う場合であっても、故意または重過失がある場合を除

き、直接の結果としてお客様が現実に被った通常の損害について、直近 1

ヶ月分にお客様から受領した利用料金の総額を上限として賠償するものと

します。 

3. 第三者との間に生じた紛争は、お客様の責任と費用において解決するもの

とします。 

 

第 22 条（委託） 

当社は、本サービスに関する業務の一部または全部を当社の責任において第三者

に委託することがあります。 

 

第 23 条（秘密保持） 

お客様および当社は、相手方から開示された機密情報を、事前の承諾なく第三者

に開示してはならないものとします。 

 

第 24 条（反社会的勢力の排除） 

自己または役員等が暴力団員等の反社会的勢力に該当しないことを確約します。

違反が判明した場合は直ちに契約を解除します。 

 

第 25 条（本規約の変更） 

当社は、合理的な事由があると認められる場合には、本規約の内容を変更できる

ものとします。変更内容は周知期間を経て適用されます。 

 



第 26 条（権利義務の譲渡禁止） 

お客様は、当社の承諾なく、本規約に基づく権利義務を第三者に譲渡することは

できません。 

 

第 27 条（存続条項） 

第 6 条、第 8 条、第 10 条、第 21 条、第 23 条、第 28 条の規定は、本サービス利

用契約の終了後も有効に存続します。 

 

第 28 条（準拠法、管轄裁判所） 

本規約の準拠法は日本法とします。 

本サービスに関して生じた紛争は、千葉地方裁判所を第一審の専属的合意管轄裁

判所とします。 

 

2026年 3月 1日 制定 

 

株式会社ビーンズコーポレーション 

代表取締役 小川 美咲 


